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1. Паспорт рабочей программы учебной дисциплины

«Основы менеджмента»

1.1. Область применения программы

              Программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалиста среднего звена, сформированной на основе ФГОС по специальности СПО 53. 02. 02 Музыкальное искусство эстрады (по видам); 02.Эстрадное пение.
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной программы. 

Дисциплина «Основы менеджмента» для 4  курса относится к вариативной части учебных циклов ППССЗ.04.
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной дисциплины.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 

знать:

· основные теоретические положения и характеристики менеджмента, ресурсы менеджмента, тенденции в развитии менеджмента; 

· основные требования современного рынка;

· иметь представление о роли человека в менеджменте, о специфике менеджмента в России, об эффективных путях достижения результатов в области менеджмента.

    уметь:

· выбирать и комбинировать тип управления в зависимости от конкретной ситуации; 

· анализировать управленческие процессы;

· применять на практике рекомендации теории менеджмента; 

· ориентироваться в типах соглашений;

· использовать накопленные музыкальные и деловые качества;

· реализовывать теоретические сведения в практике.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоении программы учебной дисциплины:

на 4 курсе:

объем аудиторной нагрузки студента –34 ч.;

самостоятельная работа – 20 ч.;

максимальная  учебная нагрузка студента – 54 ч.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объём учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объём

часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	54

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	34

	В том числе:
	

	контрольная работа
	5

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	20


Форма промежуточной аттестации -  контрольный урок в 8 семестре.
2.2.Тематический план дисциплины «Основы менеджмента»

	
	Количество часов

	
	Всего
	Аудиторные занятия
	Самостоятельная работа
	Максимальная нагрузка

	
	
	Лекционн. занятия
	Контрольные

занятия
	
	

	Наименование разделов и тем
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Раздел 1.  Введение в менеджмент
	2
	2
	-
	2
	4

	Раздел 2. Организация как объект управления
	6
	6
	-
	2
	8

	Раздел 3. Личность как объект управления
	7
	6
	1
	4
	11

	Раздел 4. Менеджер
	6
	6
	-
	2
	8

	Раздел 5.  Ораторское искусство и деловое общение
	5
	4
	1
	2
	7

	Раздел 6. Менеджмент в социально-культурной сфере
	4
	4
	-
	4
	8

	Раздел 7. Маркетинговое изучение рынка
	4
	4
	-
	4
	8

	Всего часов по дисциплине
	34
	32
	2
	20
	54


СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ
РАЗДЕЛ 1.  ВВЕДЕНИЕ В МЕНЕДЖМЕНТ

«Основы менеджмента» как учебная дисциплина. Основные категории менеджмента. Общие и основные функции менеджмента. Подходы и методы менеджмента. История развития менеджмента. Развитие менеджмента в России.

Роль менеджмента в решении экономических проблем.

РАЗДЕЛ 2. ОРГАНИЗАЦИЯ КАК ОБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ

Основы организации. Внутренняя среда организации. Корпоративная культура.

Психологический климат в коллективе. Внешняя среда организации. Международная среда. Новейшие тенденции в развитии организаций.

Работа в командах. Командный труд. Командные процессы. Преимущества и недостатки командной работы.

Стили руководства. Классические стили руководства. Теории стиля руководства. Специальные стили руководства. Современные стили руководства.

Управление конфликтами. Основы конфликтологии. Типы конфликтов (конфликты целей, взглядов, чувственный конфликт). Причины и процесс возникновения и протекания конфликта. Стили разрешения межличностных конфликтов (сотрудничество, компромисс, конкуренция, уступка, уход).

Мотивация деятельности. Сущность понятия мотивации. Мотивационный процесс. Мотивация персонала. Материальное стимулирование в трудовых коллективах.
РАЗДЕЛ 3. ЛИЧНОСТЬ КАК ОБЪЕКТ УПРАВЛЕНИЯ

Индивидуально-профессиональные особенности сотрудников. Эмоциональный мир личности. Управление эмоциями и стрессами. Школа самокоррекции. Персональный менеджмент.

РАЗДЕЛ 4. МЕНЕДЖЕР

Имидж менеджера. Требования к современному менеджеру. Менеджмент и лидерство. Саморазвитие менеджера. Отбор и подготовка будущих менеджеров.
РR-менеджмент. Общественное мнение и работа с общественностью. РR – технологии. Формирование имиджа менеджера и репутации фирмы.

РАЗДЕЛ 5.  ОРАТОРСКОЕ ИСКУССТВО И ДЕЛОВОЕ ОБЩЕНИЕ

Из истории ораторского искусства. Подготовка публичного выступления. Содержание публичного выступления. Деловое общение. Беседа. Деловые совещания и заседания. Подготовка к переговорам. Переговорный процесс. Искусство полемики.

РАЗДЕЛ 6. МЕНЕДЖМЕНТ В СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОЙ СФЕРЕ

Музыкальный менеджмент. Развитие и содержание тактики и стратегии музыкальной карьеры. Варианты становления творческой профессии.
РАЗДЕЛ 7 . МАРКЕТИНГОВОЕ ИЗУЧЕНИЕ РЫНКА.

Сущность маркетинга, его цели и задачи. Основные принципы, виды и типы маркетинга. Рентабельность, сбыт, ценообразование. Процесс принятия маркетингового решения. Роль маркетинга в экономическом развитии.

Маркетинговые коммуникации. Основные функции и стратегии маркетинговых коммуникаций. Реклама, ее сущность и задачи.

Сфера музыкального маркетинга. Формирование определенного имиджа. Финансовые аспекты маркетинга. Бизнес музыканта. Модели реализации творческого проекта. Современная массовая музыкальная культура.

 3. условия реализации программы 
УЧЕБНОЙ дисциплины
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Материально-техническое обеспечение освоения дисциплины включает:

· учебный класс для групповых занятий; 

· учебное оборудование в необходимом количестве – учебный стол, стул, учебная доска, персональный компьютер; 

· библиотечный фонд с основной и дополнительной учебно-методической  литературой, читальный зал  с выходом в Интернет.

3.2. Информационное обеспечение обучения.
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 
дополнительной литературы.

Основная литература:
Менеджмент: Учебник для студентов образовательных учреждений среднего профессионального образования;Рец. И.Н. Чуев, М-во образования РФ.-Ростов н/Д: Феникс, 2010. – (Среднее профессиональное образование) 

Мескон М.И., Альберт М., Хедуори Ф. Основы менеджмента. Учебник. - М: Дело, 2008. 

Основы менеджмента: учеб. пособие для студентов экономических специальностей / В.Ф. Володько.- Минск, 2008.

Основы менеджмента: Учебное пособие / В.И. Гончаров. Мн.: ООО «Современная школа», 2006.

Основы менеджмента: учебное пособие / Л.В. Плахова, Т.М. Анурина, С.А. Легостаева и др. -- М.: КНОРУС, 2007.

Румянцева З.П, Филинов Н.Б. Общее управление организацией: принципы и процессы. — М.: Инфра-м, 2008. 
Психология влияния: как научиться убеждать и добиваться успеха : монография;пер. с англ.О. Епимахова.-М.: ЭКСМО, 2010. 

Сухов В.Д. Основы менеджмента: учебное пособие для начального профессионального образования/ В.Д. Сухов, С.В. Сухов. – М.: Академия, 2004.
Экономика и статистика фирм. Учебник: Под ред. Ильенковой С.Д. - М.: Финансы и статистика, 2009. 

Дополнительная литература:
Акулич, И. Л. Маркетинг: учебник для студентов высших учебных заведений по экономическим специальностям / И. Л. Акулич. – Минск: Высшая школа, 2010. 

Албастова Л.Н. Технология эффективного менеджмента. - М., 2000.

Белоусова, С. Н. Маркетинг: учебное пособие по специальностям экономики и управления / С. Н. Белоусова. – Ростов-на-Дону: Феникс, 2010.

 Борушко, Н. В. Маркетинговые коммуникации: курс лекций / Н. В. Борушко. - Минск: БГТУ, 2012.

Виханский О.С. Стратегическое планирование: Учебник, М.: Гардарики, 2008.
Виханский О.С., Наумов А.И. Менеджмент: человек, стратегия, организация, процесс. - М., 2002.

Градов А.П. Экономическая стратегия фирмы. СПб. 2006.
Дафт Р.Л. Менеджмент. - СПб: Питер, 2007г. 

Дункан У. Основополагающие идеи в менеджменте. - М.: Дело, 2006 г. 

Ермакова Л.И. и др. Эволюция теории и опыт эффективного управления за рубежом. - М.: Мир, 2006. 

Ефремов В.С. Стратегия бизнеса. — М.: Финпресс, 2005.
Забелин П.В., Моисеева Н.К. Основы стратегического управления: Учеб. пособие. – М.: Информационный центр «Маркетинг», 2006.
Зайцева О.А., Радугин А.А. и др. Основы менеджмента. - М.: Центр, 2006. 17. История менеджмента: Учеб. пособие / Под ред. Д.В. Валового. - М.: ИНФРА- М, 2008 .

История менеджмента. Национальные модели менеджмента и их истоки: Курс лекций; СОФ НИУ «БелГУ».- Старый Оскол: ТНТ, 2011. 

Ким С.А. Маркетинг: учеб. для студ. Вузов / С.А.Ким; Федер. ин-т развития образования. - М.: Дашков и К, 2010. 

Кобелев, О. А. Электронная коммерция: учебник для студентов / О. А. Кобелев. - Москва: Дашков и Кº, 2011. 

Ковалёв В.В., Волкова О.Н. Анализ хозяйственной деятельности предприятия. – М.: Проспект, 2006 г..
Коммуникационный менеджмент: Этика и культура управления;колл. авт.: Т.Ю. Анопченко, М.А. Чернышев и др..-Ростов на/Д: Феникс, 2010. -(Высшее образование).-

Корнеева С.М. Музыкальный менеджмент: Учебное пособие для студентов вузов / С.М. Корнеева. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2006. 

Котлер, Ф. Основы маркетинга: краткий курс: [перевод с английского] / Филип Котлер. - Москва [и др.]: Вильямс, 2012. 

Липсиц И.В., Дымшиц М.Н. Основы маркетинга: учебник / И.В Липсиц., М.Н. Дымшиц. – М.: Геотар-Медиа, 2014.

Локтионов М.В. Системный подход в менеджменте. - М. ЮНИТИ, 2007. 

Маркова В.Д., Кузнецова С.А. Стратегический менеджмент: курс лекций. М.:ИНФРА-М, 2006.

Никитов А.В., Орчаков О.А., Барт Т.В. Основы менеджмента: Учебно-методические материалы. - М.: МИЭМП, 2005.

Основы маркетинга. Теория и практика: [учебное пособие] / И. И. Пичурин, О. В. Обухов, Н. Д. Эриашвили. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2011.

Оумэн К. Основы стратегического менеджмента / Пер. с англ. М.: Экономика, 2007.
Панов А.И., Корабейников И.О. Стратегический менеджмент. М.: Юнити, 2007. 
Почепцов, Г.Г. Профессия: имиджмейкер / Г.Г. Почепцов. — 2-е изд., испр. и доп. — СПб.: Алетейя, 2001. 

 Прокшина, Т. П. Маркетинг: учебник / Т. П. Прошкина. – Ростов-на-Дону: Феникс, 2010.

Рейльян Я.Р. Аналитическая основа принятия управленческих решений. - М.: ИНФРА-М, 2006.

Савицкая Г.В. Анализ хозяйственной деятельности предприятий АПК. Учебник. – Мн.: ИП «Экоперспектива», 2004. 

Семенова И.И. История менеджмента: Учеб. пособие для вузов. - М.: ЮНИТИ- ДАНА,2006. 

Спивак В.А. Организационное поведение и управление персоналом. - СПб.: ПИТЕР, 2007. 

Токарев, Б.Е. Маркетинговые исследования: учебник / Б.Е.Токарев. - 2-е изд., перераб. и доп. - М.: Магистр: ИНФРА-М, 2011. 

Тульчинский Г.Л. Менеджмент в сфере культуры / Г.Л. Тульчинский. — С.-Петерб. гос. ун-т культуры и искусств. — СПб.: Лань, 2001. 

Уткина Э.А. Стратегическое планирование.— М.: Ассоциация ав​торов и издателей «ТАНДЕМ». Издательство ЭКМОС, 2004.
Хорин А.Н., Керимов В.Э. Стратегический анализ. М.: 2006. 

Шегда А.В. Основы менеджмента.- М.: Приор, 2007.

Интернет-ресурсы

            https://e.lanbook.com. Электронная библиотечная система «Лань» [Электронный ресурс].
Современный менеджмент. Все, что нужно для того, чтобы стать хорошим менеджером. http://1st.com.ua/ 

Электронный журнал по менеджменту. Сайт содержит множество терминов, касающихся менеджмента, статей и новостей о менеджменте. http://www.ts-ru.com
4. Контроль и оценка результатов освоения
УЧЕБНОЙ Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляются преподавателем в процессе проведения устного и письменного опросов на занятиях, тестирования, а также выполнения студентами индивидуальных заданий, исследований, самостоятельной и практической работ, контрольной работы. 

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки

результатов обучения

	В результате освоения дисциплины обучающийся умеет:
· выбирать и комбинировать тип управления в зависимости от конкретной ситуации; 

· анализировать управленческие процессы;

· применять на практике рекомендации теории менеджмента; 

· ориентироваться в типах соглашений;

· использовать накопленные музыкальные и деловые качества;

· реализовывать теоретические сведения в практике.   
	Текущий контроль на занятиях, проверка домашних заданий, оценка выполнения индивидуальных заданий, контрольная работа

Зачет дифференцированный

	В результате освоения дисциплины обучающийся знает:
· основные теоретические положения и характеристики менеджмента, ресурсы менеджмента, тенденции в развитии менеджмента; 

· основные требования современного рынка;

· иметь представление о роли человека в менеджменте, о специфике менеджмента в России, об эффективных путях достижения результатов в области менеджмента.
	Текущий контроль на занятиях, проверка домашних заданий.
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